
ChatGPT und Open Data



Ziel des Workshop
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Neugierde wecken



Wo finde ich ChatGPT?
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chat.openai.com
(Kontoregistrierung notwendig)

Bei Überlastung:

platform.openai.com/playground



Wie alles begann
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Launch von ChatGPT



GPT
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Generative Pre-trained Transformer

• Transformer sind neuronale Netze mit moderner Technologie. 

• Große Modelle werden sehr aufwendig über Wochen mit großen Texteingaben 

(z.B. u.a. die gesamte Literatur der Menschheit) vortrainiert.

• Sie abstrahieren statistische Wahrscheinlichkeiten aus dem Input

• Sie sind in der Lage, aus Startwörtern, dem „Prompt“ (einer Frage), Sätze zu 

vervollständigen und Konversationen zu generieren (oder einfacher: zu 

antworten).



Großes Sprachmodell

ChatGPT 6

(large language model, LLM)

Ein Sprachmodell berechnet aus vielen Texten die Wahrscheinlichkeiten, wie ein 

menschlicher Satz aufgebaut ist.

=Ein Sprachmodell das Worte nach Wahrscheinlichkeit vorhersagt

• ChatGPT

• 430 Mrd. Wörter aus dem Internet (webcrawler)

• 67 Mrd. Wörter aus Bücher

• 3 Mrd. Wörter aus Wikipedia

• grundsätzlich „unsupervised learning“ 

(lernt selbständig ohne menschliche kontrolle)



Reinforced Learning
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bestärkendes Lernen oder verstärkendes Lernen

• Idee: Das Verhalten von GPT wird belohnt oder bestraft. 

• Am Anfang bewerten Menschen die Antworten von GPT. (sehr 

zeitaufwendig)

• Aus dieser Bewertung wird ein Ethik-Modell trainiert, das die 

menschliche Bewertung vorhersagt.

• Mit diesem Ethik-Modell werden dann alle weiteren Antworten von GPT 

automatisch bewertet.

• Und damit die Wahrscheinlichkeit der Antworten verändert.



Grenzen/ Probleme bei der Nutzung von GPT
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• „halluziniert“, erfindet also sehr überzeugend Antworten, vor allem wenn es 

keine gibt.

• übernimmt alle Inhalte des Textes (Input) – einschließlich des Bias, also aller 

Vorurteile.

• Sprachmodell kein Wissensmodell -> inhaltliche Fehler

• Textbasis vor September 2021

• Keine Verbindung zum Internet

• Urheberrechtsfragen



Was macht ChatGPT besonders?
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• wurde seit 2019 kontinuierlich weiterentwickelt und kombiniert geschickt viele 

moderne Techniken.

• hervorragende zusammenhängende Spracherzeugung (insbesondere in 

Englisch)

• von Menschen trainiertes Bewertungsmodell erzeugt „ethisch geprüfte“ 

Antworten -> daher frei zugänglich (trotz hoher Rechenkosten)

• Chat als einfaches Interface

• Mehrsprachig Ein- und Ausgabe

• sehr viele kreative Anwendungen



Wofür kann man ChatGPT am Besten einsetzen?
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• Alles, was mit Sprache zu tun hat. (Wortschatz und Grammatik)

• Texte aller Art, aber auch Mathematik oder Programmiersprachen

• Besonders spannend für kreative Anwendungen („erfindet“ gerne)



ChatGPT vs. ChatBot
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ChatGPT (LLM) ChatBot (NLU)

Umfang • nahezu unbegrenzt
• kennt einen großen Teil des 

menschlichen „Wissen“

• in der Regel sehr spezialisiert
• auf Stichworte und Themen beschränkt

Sprache • spricht fast alle Sprachen auf 
hohem Niveau 

• auch Programmiersprachen

• hat nur allgemeine Sprechregeln

Vorteile • hat immer eine Antwort
• weiß fast alles
• folgt ethischen Schranken

• verlässliche und genaue  Antworten,
• geringe Betriebskosten

Nachteile • Extrem hohe Trainingskosten 
• hohe Betriebskosten
• erfindet Antworten (halluziniert )

• Antworten eingeschränkt
• oft nicht viel besser als eine 

Suchmaschine
• Schwierigkeiten mit richtiger 

Konversation



Inspiration
Prompt Beispiele
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Probleme erkennen
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"Ich brauche einen [Texttyp], der die Probleme und Bedürfnisse meiner [idealen 

Kunden*innen-Persona] anspricht und ihnen zeigt, dass mein 

[Produkt/Dienstleistung] die Lösung ist, nach der sie gesucht haben."



Probleme erkennen

ChatGPT 14



Herausforderungen  

ChatGPT 15

" Was sind die größten Herausforderungen um [Thema] zu nutzen.“



Herausforderungen 
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Presseaussendung 
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„Ich brauche eine Presseaussendung zum [Thema] mit folgenden Details: 

[maximal 4000 Zeichen]“



Presseaussendung 
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Zusammenfassung 
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„Schreibe mir einen Zusammenfassung zum [Thema] aus folgenden Text:

[maximal 4000 Zeichen]“



Zusammenfassung
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Präsentation 
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„Schreibe mir einen Präsentation für [Zielgruppe] mit 10 Folien zum [Thema] mit 

dem Schwerpunkt [Thema].“



Präsentation 
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Dokumentation schreiben 
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„[Datensatz, maximal 4000 Zeichen] 

Schreibe mir eine Dokumentation zum Datensatz“



Dokumentation schreiben 
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Ideen zum Datensatz
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„[Datensatz, maximal 4000 Zeichen] 

schreibe mir Ideen was ich mit diesem Datensatz machen könnte“



Ideen zum Datensatz
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Datenanalyse
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„[Datensatz, maximal 4000 Zeichen] 

analysiere den Datensatz und interpretiere ein Ergebnis“



Datenanalyse
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Interaktion generieren
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"Erstellen Sie eine Liste von 10 aktuellen und relevanten Themen für eine LinkedIn-

Gruppendiskussionen zu [Thema]."



Interaktion generieren
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Twitter Thread
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"Ich suche nach einer Idee für einen Twitter-Thread, der eine einzigartige und 

nachvollziehbare Geschichte über mein [Produkt/Dienstleistung] und wie es 

[ideale Kund*innen-Persona] geholfen hat, ihr [Ziel] zu erreichen.„



Twitter Thread
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Antwort ist Erfunden!
Das genannten Projekt in 
Baltimore gibt es nicht.



Blog Eintrag
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"Ich brauche einen [Typ von Blogpost], der Einwände und Bedenken meines 

[idealen Kund*innen Persona] in Bezug auf mein [Produkt/Dienstleistung] 

überwinden und sie davon überzeugen kann, [gewünschte Maßnahme] zu 

ergreifen."



Blog Eintrag
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E-Mail Marketing
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"Ich suche eine [Art von E-Mail], die [ideale Kund*innen-Persona] die einzigartigen 

Merkmale und Vorteile meines [Produkt/Dienstleistung] für [ideale Kund*innen-

Persona] aufzeigt und sie zu einem Kauf überredet."



Blog Eintrag Ideen
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E-Mail Marketing
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"Ich suche eine [Art von E-Mail], die [ideale Kund*innen-Persona] die einzigartigen 

Merkmale und Vorteile meines [Produkt/Dienstleistung] für [ideale Kund*innen-

Persona] aufzeigt und sie zu einem Kauf überredet."



E-Mail Marketing
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YouTube Video
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"Ich suche nach einer Idee für ein YouTube-Video, das sich viral verbreitet und mein 

[Produkt/Dienstleistung] auf kreative und unterhaltsame Weise meiner [idealen 

Kund*innen-Persönlichkeit] vorstellt.“



YouTube Video
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Instagram Story
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"Ich suche nach einer Idee für eine Instagram Story, das sich viral verbreitet und 

mein [Produkt/Dienstleistung] auf kreative und unterhaltsame Weise meiner 

[idealen Kund*innen-Persönlichkeit] vorstellt.“



Instagram Story
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Influencer*innen Kampagne
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"Ich suche nach einem Konzept für eine Influencer*innen-Marketing-Kampagne, 

die den sozialen Beweis und die Glaubwürdigkeit von [Influencer*innen-Typ] nutzt, 

um meine [ideale Kund*innen-Persona] davon zu überzeugen, unser 

[Produkt/Dienstleistung] auszuprobieren und ihre positiven Erfahrungen mit ihren 

Follower*innen zu teilen."



Influencer*innen Kampagne
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Schreiben wie…
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• Schreiben Sie dies mit der Stimme von Göthe um

• Schreiben Sie dies mit der Stimme eines Hollywood-Produzenten um

• Schreiben Sie dies mit der Stimme von Paul Graham um



Schreiben wie…
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Schreibstil kopieren
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[Fügen Sie Ihr eigenes Schreibbeispiel ein]

"Analysieren Sie den Schreibstil des oben genannten Autors und schreiben Sie über 

[THEMA EINFÜGEN] in ähnlicher Weise."



Leicht verständliche Sprache
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Programmierung
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Zeigen Sie ChatGPT ein Codefragment und stellen Sie ihm Fragen dazu.

Zum Beispiel:

• Vereinfachen Sie diesen Code

• Schreiben Sie den Code effizienter um

• Schreibe diesen Code auf eine lesbarere Weise um

• Ersetze die Verwendung einer Bibliothek durch eine andere



Eine Chance
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GPT 4
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Ausblick

Was könnte die nächsten Version bringen?

• Multimedial (Bilder, Video, Musik,..)

• Direkt Dokumente erstellen (Microsoft)

• Spracheingabe (Whisper)



DeepL Write
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Jetzt selber Ausprobieren
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Gleich heute



Wo finde ich ChatGPT?
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chat.openai.com
(Kontoregistrierung notwendig)

Bei Überlastung:

platform.openai.com/playground


